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Аннотация

Рассматриваются вопросы повышения эффективности обучения студентов использованию программного продукта «1С:Бухгалтерия предприятия». В результатах работы описаны основные сложности, которые испытывают студенты при работе в «1С:Бухгалтерия предприятия» в пользовательском режиме. Даются рекомендации для их устранения, а также направления дальнейшего повышения качества обучения и усвоения учебного материала студентами.
Abstract

The article discusses ways to improve the effectiveness of teaching students how to use 1C:Enterprise Accounting. The author considers the common problems faced by the students when working with 1C:Enterprise Accounting in user mode. The article provides recommendations for solving these problems and suggests ways to further improve the quality of teaching and student learning.
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На протяжении последних лет обучение школьников и студентов использованию популярных компьютерных программ перешло из разряда необычного в список рутинных занятий. Этому способствовало снижение стоимости компьютерной техники, открытие новых компьютерных классов в школах, вузах и колледжах, внедрение автоматизации на предприятиях.
Многие работающие со студентами преподаватели отмечали, что приходилось с каждым годом увеличивать количество заданий: если ранее студенты на какое-то определенное задание тратили, например, 4 часа, то новые поколения студентов справлялись уже за 2–3 часа. По нашему мнению, это было связано как с общим ростом компьютерной грамотности населения, так и с повышением качества преподавания информатики в школах.
К сожалению, за последние 2–3 года мы наблюдаем обратную тенденцию: многие студенты первых курсов не владеют в достаточной степени базовыми навыками работы с техникой, популярными офисными пакетами и в целом имеют более низкую подготовку, чем их предшественники. Возможно, это случайность, но мы бы хотели остановиться на возможных причинах, не имеющих случайного характера. 
По нашему мнению, основные причины этого негативного явления:

· эпидемия коронавируса 2019–2020 гг. В это время школьники находились на дистанционном обучении, а старшеклассники и вовсе могли не сдавать ОГЭ и ЕГЭ по окончании девятого или одиннадцатого класса. Отсутствие методик дистанционного образования привело к сильной просадке в обучении школьников, особенно по точным наукам, где часто мелкие детали играют большую роль;
· проблема (особенно в регионах) с обеспечением школ достаточным количеством действительно высококвалифицированных учителей информатики, математики и физики. 
Анализ причин выбора абитуриентами того или иного направления обучения в вузе говорит о том, что определенная часть школьников их выбирают как раз из-за того, что там не требуется ЕГЭ по профильной математике или информатике.
В дальнейшем, когда начинается изучение программы «1С:Бухгалтерия предприятия», как правило, на 3–4 курсах, мы часто видим, что студенты испытывают следующие проблемы:
· с трудом понимают, как работает программа;

· слабо представляют, как хранятся данные в «1С:Бухгалтерии», как обрабатываются и выводятся результаты;
· не всегда хорошо ориентируются в бухгалтерском учете, так как чаще всего он преподается в виде теоретической дисциплины.
По нашему мнению, для решения данных проблем на первых курсах, особенно экономических профилей, должны быть существенно увеличены объемы изучения информатики, так как текущего объема недостаточно, особенно для изучения баз данных. Не понимая, как работает база данных, например, MS Access, студенты не могут разобраться с принципом работы справочников и документов. Еще более верный вариант — это повышение качества обучения в школах, но это самостоятельная, еще более сложная проблема.
Также следует особое внимание уделять изучению бухгалтерского учета [1]. Часто в вузах бухгалтерский учет на экономических и управленческих профилях занимает небольшой объем занятий, в результате чего студенты слабо понимают его принципы, проводки, не знают, какими документами следует оформлять операцию и т. д. Обучение может быть более эффективным, если практические задания выполнять в «1С:Бухгалтерия 8». Это позволяет, с одной стороны, увидеть прямую связь между хозяйственной операцией, ее оформлением, проводками, с другой стороны — облегчить поиск ошибок. Это связано с тем, что «1С:Бухгалтерия 8», как строго алгоритмизированная система, помогает студентам понять суть выполняемых действий, их экономическую и бухгалтерскую природу.
С точки зрения обеспечения методическими материалами можно отметить, что фирмой «1С» в 2025 году было выпущено печатное издание для актуальных версий программы и новых сервисов [2]. Это очень хороший материал. Печатный вариант позволяет обучающимся держать на столе книгу и работать за компьютером. Электронный вариант может подойти преподавателю, как намного более опытному пользователю, но для студента именно печатный вариант наиболее предпочтителен, так как при использовании электронной версии приходится переключать внимание с одного окна на мониторе на другое. 
Таким образом, решая обозначенные нами задачи, можно существенно повысить качество обучения студентов использованию «1С:Бухгалтерии предприятия». Несомненно, это будет полезно всем, кто задействован в этом процессе.
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